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3. APARTADO DE GESTIÓN: 556 GESTIÓN Y EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

 

3.1 ANÁLISIS DE LOGROS OBTENIDOS  

 

a) Comentar ¿cómo la gestión desarrollada contribuyó con la misión institucional? 

En la misión de nuestra Dirección se contempla generar los procesos de certificación de 

conocimientos de la población estudiantil que se defina en la normativa aprobada por el Consejo 

Superior de Educación y las autoridades competentes, por lo cual el gestionar con la logística y la 

aplicación de las pruebas nacionales según lo normado permite el logro de los objetivos 

institucionales y del Ministerio de Educación Pública en general.  

 

Por lo que, desde el Departamento del Departamento de Evaluación Académica y Certificación, se  

planifica, analiza, investiga, evalúa y divulga aspectos relacionados con la evaluación académica y 

certificación de pruebas nacionales; con el fin de proporcionar información a las instancias 

competentes para la toma de decisiones, que conduzcan al mejoramiento de la  ruta de la Educación 

2022-2026, del Ministerio de Educación Pública, potenciando para ello el uso de las tecnologías de 

información y comunicación en los diferentes procesos evaluativos. 

 

 

3.1.1 ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS UNIDADES DE MEDIDA DE LOS PRODUCTOS.  

 

A continuación, se presenta el cuadro con el cumplimiento de las unidades de medida al 31/12/2023.  

Cuadro 9. Cumplimiento de las unidades de medida  
Gestión y Evaluación de la Calidad  

Al 31 de diciembre 2023 
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Fuente: Unidad de Tecnologías de la Información. DGEC. 

 /1 Esta información se obtiene del informe semestral. 

 

 

3.1.2 ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES 

En el siguiente cuadro se presenta el cumplimiento alcanzado de los indicadores al 31/12/2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuadro 11. Cumplimiento de indicadores  
Gestión y Evaluación de la Calidad  

Al 31 de diciembre 2023 
 

N om b r e  d e l  p r od u c t o N om b r e  d e  l a  u n id a d  d e  m e d id a
P r o g r a m a d

o

A l c a n z a d o  a l  

3 0 / 0 6 / 2 0 2 3
/

1

P o r c e n ta je  

a l c a n z a d o  a l  

3 0 / 0 6 / 2 0 2 3  
/ 1

A l c a n z a d o  

a l  

3 1/ 12 / 2 0 2

3

P o r c e n ta je  

a l c a n z a d o

 a l  

3 1/ 12 / 2 0 2

3

P r u eb a  N a c ion a l  E s ta n d a r iza d a  

(D ia g n ós t ic a -  S u m a t iv a )
P r u eb a  N a c ion a l  E s ta n d a r iza d a 2,00 1,00 50,00% 2,00 100,00%

P r u eb a s  d e E d u c a c ión  A b ier t a  (P er s on a s  

J óv en es  y A d u l t os ).
P r u eb a  d e E d u c a c ión  A b ier t a 12,00 4,00 33,33% 12,00 100,00%

C en t r os  ed u c a t iv os  ev a lu a d os C en t r o ed u c a t iv o ev a lu a d o. 4.766,00 4.744,00 99,54% 4.744,00 99,54%
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   Fuente: Unidad de Tecnologías de la Información, DGEC. 

 /1 Esta información se obtiene del informe semestral. 

 
Para cada indicador, en caso de cumplimiento con resultados mayores a lo programado (superior al 100,00%), 
se deberá justificar las razones que los generaron.  

 
-La Dirección de Gestión y Evaluación de la Calidad realiza proyecciones, no obstante, estas pueden variar al 
momento de las matrículas, como en este caso en particular, lo reportado por las escuelas fue superior a la 
proyectado. 
- La Dirección de Gestión y Evaluación de la Calidad realiza proyecciones, no obstante, estas pueden variar al 
momento de las matrículas, y más en el caso de la educación abierta, que no es una población cautiva. 
- El Departamento de Evaluación de la Calidad realiza proyecciones, se logró cumplir a cabalidad con la meta 
propuesta y evaluar más centros educativos. 
 

Cuadro 12.2 Indicadores con cumplimiento mayor al 45,00% al 30/06/2023 y menor al 90,00% al 
31/12/2023  

Gestión y Evaluación de la Calidad 
Al 31 de diciembre de 2023 

 

N om b r e  d e l  p r od u c t o N om b r e  d e l  In d ic a d or
P r o g r a m a d

o

A l c a n z a d o  a l  

3 0 / 0 6 / 2 0 2 3  
/ 1

P o r c e n ta je  

a l c a n z a d o  a l  

3 0 / 0 6 / 2 0 2 3  
/ 1

A l c a n z a d o  

a l  

3 1/ 12 / 2 0 2

3

P o r c e n ta je  

a l c a n z a d o   

a l  

3 1/ 12 / 2 0 2 3

P r u eb a  N a c ion a l  E s ta n d a r iza d a  (D ia g n ós t ic a -  

S u m a t iv a )

C a n t id a d d e p er s on a s es tu d ia n tes q u e

c u r s a n p r im a r ia ev a lu a d os en la s P r u eb a s

N a c ion a les  E s ta n d a r iza d a s .

70.000,00 70.600,00 100,86% 74.863,00 106,95%

C a n t id a d d e p er s on a s es tu d ia n tes q u e

c u r s a n  s ec u n d a r ia

a c a d ém ic a (D iu r n a y N oc tu r n a ) ev a lu a d os en

la s  P r u eb a s  N a c ion a les  E s ta n d a r iza d a s

80.000,00 67.800,00 84,75% 67.800,00 84,75%

C a n t id a d d e p er s on a s es tu d ia n tes q u e

c u r s a n la s ec u n d a r ia téc n ic a (D iu r n a y

N oc tu r n a ) ev a lu a d os en la P r u eb a N a c ion a l

E s c r i t a C om p r en s iv a E s ta n d a r iza d a d e

E s p ec ia l id a d es  Téc n ic a s  .

19.000,00 - - 17.500,00 92,11%

C a n t id a d d e p er s on a s es tu d ia n tes d e

ed u c a c ión d iv er s i fic a d a ev a lu a d os en la

p r u eb a n a c ion a l d e len g u a s ex t r a n jer a s d e

in g lés y fr a n c és , en la s c om p eten c ia s d e

lec tu r a  y es c u c h a

80.000,00 67.900,00 84,88% 68.633,00 85,79%

P r u eb a s  d e E d u c a c ión  A b ier t a  (P er s on a s  

J óv en es  y A d u l t os ).

C a n t id a d d e p er s on a s es tu d ia n tes jóv en es y

a d u l t a s ev a lu a d os en la s P r u eb a s d e

E d u c a c ión  A b ier t a

60.000,00 27.595,00 45,99% 61.761,00 102,94%

C en t r os  ed u c a t iv os  ev a lu a d os

P or c en ta je d e c en t r os ed u c a t iv os ev a lu a d os

m ed ia n te el M od elo d e E v a lu a c ión d e la

C a l id a d  d e la  E d u c a c ión  C os ta r r ic en s e

95,00 99,50 104,74% 99,50 104,74%
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Fuente: Unidad de Tecnologías de la Información, DGEC. 
1/Corresponde al número del factor. 
2/Se refiere a cómo los factores que se presentaron en el II semestre e incidieron en el resultado obtenido. 
 
 

Datos del Director del Centro Gestor 

Nombre Álvaro Artavia Medrano  

Correo electrónico alvaro.artavia.medrano@mep.go.cr  

Teléfono 2547-5600 

Firma digital  

 

 

I n d ic a d or
F a c t or  a l  

3 1/ 12 / 2 0 2 3  
/ 1 R a z on e s  

/ 2

C a n t id a d  d e p er s on a s  es tu d ia n tes  q u e 

c u r s a n  s ec u n d a r ia

a c a d ém ic a  (D iu r n a  y N oc tu r n a ) ev a lu a d os  

en  la s  P r u eb a s  N a c ion a les  

E s ta n d a r iza d a s .

9

A u n q u e e l  c a lc u lo in d ic a , u n  8 4 ,7 5 %  la  r ea l id a d  es  q u e 

s e  a p l ic a r on  6 7  8 0 0 , los  c u a les  er a n   los  es tu d ia n tes  

q u e a l  fin a l  d e l  c u r s o lec t iv o t en ía n  d er ec h o a  la  a p l ic a c ión  

d e la  P r u eb a  N a c ion a l  E s ta n d a r iza d a , s in  em b a r g o, a u n  

fa l t a  p or  a p l ic a r  los  es tu d ia n tes  q u e p or  a lg u n a  s i t u a c ión  

s e les  r ep r og r a m ó es tá  p r u eb a , p a r a  in ic ios  d el  c u r s o 

lec t iv o 2 0 2 4 .

C a n t id a d  d e p er s on a s  es tu d ia n tes  d e 

ed u c a c ión  d iv er s i fic a d a  ev a lu a d os  en  la  

p r u eb a  n a c ion a l  d e len g u a s  ex t r a n jer a s  

d e in g lés  y fr a n c és , en  la s  c om p eten c ia s  

d e lec tu r a  y es c u c h a

9

A u n q u e e l  c a lc u lo in d ic a , u n  8 4 ,8 8 %  la  r ea l id a d  es  q u e  

a p l ic a r on  6 8 .6 3 3 , los  c u a les  er a n   los  es tu d ia n tes  q u e a l  

fin a l  d e l  c u r s o lec t iv o t en ía n  d er ec h o a  la  a p l ic a c ión  d e la  

P r u eb a  N a c ion a l  E s ta n d a r iza d a  d e L en g u a s  E x t r a n jer a s , 

s in  em b a r g o, a u n  fa l t a  p or  a p l ic a r  los  es tu d ia n tes  q u e p or  

a lg u n a  s i t u a c ión  s e les  r ep r og r a m ó es tá  p r u eb a , p a r a  

in ic ios  d el  c u r s o lec t iv o 2 0 2 4 .
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